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Firmeninterne Veranstaltu NgEN (Training, Coaching, Beratung, Begleitung)

Honorar und Leistungsumfang

Unser Honorar ist so individuell wie unsere Konzepte und beinhaltet neben der

Durchfiihrung lhres Auftrags samtliche Vorgesprache und die Abstimmung der genauen
Trainingsinhalte auf Ihre firmenspezifischen Anforderungen mit dem*r ausfiihrenden Trainer*in.
Im Preis inbegriffen sind auch die auf Ihr Unternehmen abgestimmten Seminarunterlagen

fir Ihre Teilnehmer*innen. Zum Trainer*innenhonorar kommen noch die effektiven Reise- und
Aufenthaltskosten des*r Trainers*in hinzu. Fir Trainings auBerhalb Wiens verrechnen wir das
amtliche Kilometergeld.

Zahlungsbedingungen

Unsere Rechnungen gewahren lhnen ein Zahlungsziel von 14 Tagen nach Erhalt. Bei
Zahlungsverzug berechnen wir alle tatsachlichen Mahn- und Inkassospesen sowie

gesetzlichen Verzugszinsen. Samtliche Preise in unseren Angeboten verstehen sich

exklusive der nach den 6sterreichischen Vorschriften zur Anwendung gelangenden

gesetzlichen Umsatzsteuer.

Stornos und Verschiebungen

Niemand sagt gerne ab. So etwas ist fiir Sie als Auftraggeber genauso unangenehm wie fir

uns. Da Seminare aber meist langfristig geplant werden, ersuchen wir Sie um Verstandnis, dass
Stornos und Verschiebungen nach erfolgtem Auftrag bzw. nach unserer schriftlichen
Auftragsbestatigung (unabhangig von den Griinden lhrer Absage) in folgenden Fallen Kosten fur
Sie verursachen:

Eine Stornierung ihrerseits:

Bis 3 Monate vor Seminarbeginn kostenfrei, danach stellen wir 75% bzw. 1 Monat vor
Seminarbeginn die vollen Seminarkosten in Rechnung. Seminarverschiebungen sind bis 6
Wochen vor dem gebuchten Termin kostenfrei, danach verrechnen wir 50% des Seminarpreises
als Manipulationsgebiihr, wenn das Seminar innerhalb von 6 Monaten nach dem urspriinglichen
Termin durchgefihrt wird. Wird das Seminar auch innerhalb der nachsten 6 Monate nicht
nachgeholt fallen die weiteren 50% der Kosten an.

Eine Stornierung unserseits:

Eine Trainingsbuchung ist fiir uns absolut verbindlich. Im Krankheitsfall der Trainer*in stellen
wir eine*n in der Qualitat gleichwertige Trainer*in oder bieten, wenn das nicht moglich ist,
einen Ersatztermin innerhalb von 8 Wochen an. Fiir mogliche anfallende Kosten flr
dieVerschiebung (Seminarort...) haften wir nicht.

Storno von Coachings

Eine Stornierung bis 48 Stunden vor dem Coaching ist kostenfrei. Danach stellen wir die gesamte
vereinbarte Coaching-Einheit in Rechnung. Wir ersuchen um |hr Verstandnis, dass Stornierungen
in jedem Fall nur schriftlich per Mail oder postalisch entgegengenommen werden kénnen.



